Allgemeine Geschiftsbedingungen
Dr. Fresen Pharma GmbH
(Stand: 12.05.2023)

§ 1 Geltung

(1) Die Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem jeweiligen Besteller bestimmen sich ausschlieBlich nach diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen.

(2) Abweichende oder entgegenstehende Geschéftsbedingungen des Bestellers gelten nicht, es sei denn, wir hétten diesen im Einzelfall
schriftlich zugestimmt. Dies gilt auch fiir alle Vereinbarungen, die miindlich mit unseren Mitarbeitern getroffen werden.

(3) Unsere AGB gelten im Falle von laufenden Geschiftsbeziehungen auch fiir alle kiinftigen Geschifte zwischen uns und dem Besteller,
auch wenn sie nicht nochmals im Einzelfall ausdriicklich einbezogen werden.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) Unsere Angebote, einschlieBlich Angaben in Mailings, Prospekten, Preislisten usw. sind freibleibend und unverbindlich, soweit nicht
ausdriicklich etwas anderes angegeben ist.

(2) Bestellungen sind schriftlich, elektronisch, per Fax oder durch Telefon moglich.

(3) Betrifft eine Bestellung Arzneimittel, Betdubungsmittel oder sonstige Waren, deren Abgabe oder Verwendung gesetzlichen oder
behordlichen Beschriankungen unterworfen ist, gilt die Bestellung gleichzeitig als Bestdtigung, dass der Besteller die zur weiteren
Verwendung, zum Weiterverkauf oder zur Weitergabe erforderliche Erlaubnis besitzt. Wir sind berechtigt, vom Besteller vor Lieferung
einen entsprechenden Nachweis zu fordern.

§ 3 Preise, Versand, Verpackung

(1) Die gelieferten Waren werden zu den am Tage der Lieferung (Datum des Lieferscheins) giiltigen Nettopreisen zuziiglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer in ihrer jeweiligen Hohe berechnet.

(2) Die Lieferung erfolgt bei Bestellungen der Ambient Ware ab einem Bestellwert von 1000 € versandkostenfrei und ab 3000€ bei
Kiihlware. Unter einem Bestellwert behalten wir uns vor, eine Versandkostenpauschale in Abhéngigkeit des Ziellandes zu berechnen. Diese
kann vor Bestellung erfragt werden. Mit Bestellung unter einem Wert von 1000 € bei Ambient Ware und unter einem Wert von 3000€ bei
Kiihlware akzeptiert der Besteller die damit verbundenen Versandkosten.

(3) Der Besteller ibernimmt die Entsorgung der Verpackung, sofern wir die Verpackung nicht zurtickfordern.

§ 4 Lieferung und Lieferfristen

(1) Die Lieferung erfolgt nach dem Wunsch des Bestellers ab Lager an die vom Besteller angegebene Lieferanschrift und an die vom
Besteller angegebene Lieferperson (namentlich benannte natiirliche Person oder benannter Personenkreis = Bestimmungsadressat) durch
einen von uns beauftragten Logistik-Dienstleister. Teillieferungen sind berechtigt. Hierdurch entstehen dem Besteller keine zusdtzlichen
Kosten. Das gleiche gilt fiir eine eventuell notwendige Zweitzustellung, die fiir den Besteller ebenfalls kostenfrei ist.

Fiir vom Besteller gewiinschte Teillieferungen konnen die regulédren Versandkosten berechnet werden.

(2) Sofern nicht anders angegeben oder vereinbart, sind Liefertermin und Lieferfristen unverbindlich. Lieferfristen beginnen mit
Vertragsschluss, es sei denn der Besteller ist zu Vorleistungen verpflichtet. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit Eingang der
Gegenleistung des Bestellers bei uns.

(3) In Féllen hoherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer Umsténde z.B. Betriebsstorungen, rechtméaflige Streiks oder Aussperrungen,
Krieg, Ein- und Ausfuhrverbote, Energie- und Rohstoffmangel, einschlieBlich der Nichtbelieferung durch den Vorlieferanten, die uns ohne
eigenes oder zurechenbares Verschulden voriibergehend daran hindern, die Ware zum vereinbarten Termin oder Frist zu liefern, verldngern
sich diese Termine bzw. Fristen — auch wihrend unseres Lieferverzugs — um die Dauer der durch diese Umsténde bedingen
Leistungsstérungen. Verzug tritt erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist ein. Sollte die Verzogerung langer dauern, kann der Kunde
eine angemessene Frist zur Leistung bestimmen und nach deren fruchtlosem Ablauf vom Vertrag zuriicktreten. Nach Ablauf von sechs
Wochen ab Bestellung sind wir ebenfalls berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten. Wird infolge der genannten Umsténde die Lieferung ganz
oder teilweise unmoglich oder unzumutbar, so sind wir insoweit von unserer Lieferpflicht befreit bzw. zum Riicktritt berechtigt. Eventuelle
gesetzliche Riicktrittsrechte bleiben unberiihrt.

(4) Der Anspruch auf Schadenersatz ist ausgeschlossen, es sei denn, die Verzogerung ist von uns verschuldet.

§ 5 Annahme der Ware, Gefahrtragung

(1) Der Besteller stellt an Werktagen Montag bis Freitag sicher, dass in der Zeit von 9 Uhr bis 18 Uhr unsere Lieferungen
entgegengenommen werden konnen. Das gleiche gilt fiir Samstage, die am Lieferort nicht zugleich Feiertage sind, fiir die Zeit von 9 Uhr bis
12 Uhr.

(2) Vorbehaltlich anders lautender Vereinbarungen erfolgt die Lieferung auf unsere Gefahr. Die Gefahr geht mit Ablieferung der Ware auf
den Besteller iiber. Verzogert sich der Versand aus von uns nicht zu vertretenden Umstéinden oder nimmt der Besteller unter Beachtung von
Abs. 2 die Ware nicht rechtzeitig an, obwohl ihm diese angeboten wurde, so geht die Gefahr mit Zugang der Bereitstellungsanzeige auf den
Besteller iiber.

§ 6 Priifungs- und Sorgfaltspflicht

(1) Transportschdden sind uns sowie dem anliefernden Spediteur unverziiglich, d.h. sofort nach Ablieferung schriftlich anzuzeigen. Der
Besteller hat die Ware unverziiglich nach Erhalt auf Vollstandigkeit und Ubereinstimmung mit den Lieferpapieren zu untersuchen und
gegebenenfalls unverziiglich Anzeige zu machen; andernfalls gilt die Lieferung insoweit als genehmigt.

(2) Der Besteller ist dariiber hinaus verpflichtet, die Ware unverziiglich nach Erhalt auf Fehlerfreiheit zu untersuchen. Offensichtliche
Mingel hat der Besteller uns unverziiglich, spétestens aber einen Tag nach ihrer Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Zeigt sich spéter ein bei
der anfanglichen Untersuchung nicht erkennbarer Mangel, so hat uns der Besteller unverziiglich zu unterrichten. Unterbleibt die Anzeige, so
gilt die Lieferung als einwandfrei und genehmigt. Der Besteller verpflichtet sich, bei einer Méangelriige die Fehler detailliert zu beschreiben
und insbesondere mitzuteilen, auf welche Weise und unter welchen Umstdnden ein Fehler aufgetreten ist.

(3) Der Besteller verpflichtet sich, die Ware vor Weitergabe an Dritte in jedem Fall auf erkennbare Risiken insbesondere gesundheitlicher
Natur fiir den Verbraucher eigenstindig sorgfiltig zu priifen. In jedem Fall sind dabei zusétzlich die Haltbarkeitsbestimmungen nach Angabe
auf dem Produktetikett zu beachten.

(4) Der Besteller verpflichtet sich, die Ware sorgfiltig und ordnungsgemaB zu behandeln. Der Besteller hilt Einrichtungen bereit, die
gewihrleisten, dass ein Zugriff Unbefugter auf die ausgelieferte Ware ausgeschlossen ist. Der Besteller verpflichtet sich, alle einschlidgigen
Regelungen betreffend Behandlung und Lagerung der Ware sowie alle Sicherheits- und sonstigen gesetzlichen Bestimmungen iiber



Kennzeichnung, Verfallzeit und Werbung einzuhalten oder fiir deren Einhaltung Sorge zu tragen. Die Ware darf nur in
Originalverpackungen mit Originalaufdruck und Originalpackungsbeilage weitergegeben werden.

§ 7 Riicksendungen

Riicksendungen bediirfen unserer vorherigen schriftlichen Einverstédndniserkldrung. Kiihlkettenpflichtige Praparate sowie Zytostatika sind in
jedem Fall von der Riicknahme ausgeschlossen. Sie sind nur aufgrund einer begriindeten Méngelriige oder in Ausiibung unserer
Eigentimerrechte moglich. Ware deren Originalverpackung gedffnet, beschriftet oder in einer anderen Art wasserfest markiert wurde, ist von
einer Riicksendung ausgeschlossen, soweit kein Transportschaden vorliegt.

§ 8 Gewiihrleistung

(1) Bei fristgerecht angezeigten Méngeln bzw. Transportschdden steht dem Besteller nach unserer Wahl ein Anspruch auf kostenfreie
Nachbesserung oder Ersatzlieferung zu.

(2) Méngelanspriiche bestehen nicht bei Méangeln, die nach Gefahriibergang infolge unsachgeméfer Verwendung oder Lagerung entstehen
bzw. aufgrund nicht ausreichender Kiihlung.

(3) Schadenersatzanspriiche wegen Méngeln stehen dem Besteller nur zu, soweit unsere Haftung nicht nach Mafigabe von § 9 dieser AGB
ausgeschlossen oder beschrinkt ist. Weitergehende oder andere als in diesem § 8 geregelte Anspriiche wegen eines Mangels sind
ausgeschlossen.

(4) Unabhéngig von der eventuellen Verjdhrung sind Gewéhrleistungsanspriiche ausgeschlossen, wenn sie nicht innerhalb von sechs
Monaten nach Kenntnis des Mangels gerichtlich geltend gemacht oder von uns ausdriicklich schriftlich anerkannt werden. Untersuchung,
Nachbesserung oder sonstige Bemiihungen unsererseits bedeuten trotz verspiteter Riige nicht den Verzicht auf den Verspatungseinwand.
(5) Ein Riicktransport von beanstandeten Waren ist nur mit unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung zuléssig. Die Frachtkosten trigt der
Besteller soweit die Méngelriige nicht berechtigt war.

§ 9 Haftung

(1) Wir haften unbeschrénkt fiir Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit. Bei leicht fahrldssiger Verletzung einer Hauptleistungspflicht oder einer
Nebenpflicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet oder deren Erfiillung die ordnungsgeméafe Durchfiihrung des
Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Besteller vertrauen durfte (nachfolgend ,,wesentliche Nebenpflicht®), ist
unsere Haftung auf vertragstypische, bei Vertragsabschluss vorhersehbare Schaden begrenzt. Wir haften nicht fiir die leicht fahrldssige
Verletzung von Nebenpflichten, die nicht zu den wesentlichen Nebenpflichten gehoren.

(2) Die vorstechenden Haftungsausschliisse gelten nicht bei arglistigem Verschweigen von Mingeln oder bei Ubernahme einer
Beschaffenheitsgarantie, ebenso wenig fiir die Haftung fiir Anspriiche aufgrund des Produkthaftungsgesetzes und des Arzneimittelgesetzes
und auch nicht fiir Schéiden aus der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Bestellers ist damit nicht verbunden.

(3) Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer
und sonstiger Mitarbeiter sowie Erfiillungsgehilfen.

§ 10 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstdndigen Bezahlung aller Forderungen aus dem Vertragsverhéltnis und sonstiger Forderungen, welche wir gegen den
Besteller im unmittelbaren Zusammenhang mit der gelieferten Ware nachtréglich — gleich aus welchem Rechtsgrund — erwerben, bleibt die
gelieferte Ware unser Eigentum. Ferner bleibt die Ware bis zur Erfiillung aller sonstiger Forderungen, welche wir gegen den Besteller —
gleich aus welchem Rechtsgrund — jetzt oder kiinftig erwerben (einschlieBlich sémtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) als
Vorbehaltsware unser Eigentum. Bei laufender Rechnungsstellung dient die Vorbehaltsware der Sicherung unserer Saldoforderungen.

(2) Der Besteller ist berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im ordnungsgeméBen Geschiftsgang weiter zu verduflern
und/oder zu verarbeiten. Das Recht zur Weiterverduflerung bzw. Verarbeitung besteht nicht, wenn der Besteller in Zahlungsverzug ist oder
wenn er seine Zahlungen nicht nur voriibergehend eingestellt hat. Solange wir Eigentiimer der Vorbehaltsware sind, sind wir bei Vorliegen
eines sachlich gerechtfertigten Grundes berechtigt, die Erméchtigung zum Weiterverkauf zu widerrufen. In jedem Fall der berechtigten oder
unberechtigten WeiterverduBerung bzw. Verarbeitung gelten erginzend die nachfolgenden Bestimmungen.

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung unserer Waren entstehenden
Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller iSv § 950 BGB gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, erwerben wir Miteigentum im Verhiltnis der Rechnungswerte der
verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware. Der Besteller ist nur Verwahrer, dem das Anwartschaftsrecht in einem dem bisherigen Zustand
entsprechenden Umfang an dem neuen Erzeugnis zusteht.

(b) Der Besteller tritt schon jetzt alle ihm aus der Weiterverduferung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware zustehenden
Forderungen mit allen Nebenrechten an uns zur Sicherheit ab, unabhingig davon ob die Ware vor oder nach Verarbeitung weiterverdufBert
worden ist. Wir nehmen die Abtretung hiermit an. Mit dieser Abtretung sind auch entsprechende Anspriiche des Bestellers gegen die
Kostentréger der gesetzlichen und privaten Krankenversicherungen mit umfasst sowie gegen das jeweils mit der Rezeptabrechnung
beauftragte Rechenzentrum. Es wird jedoch klargestellt, dass der Besteller hinsichtlich der zur Sicherheit abgetretenen Forderungen nicht zu
Handlungen verpflichtet ist, die gegen sozial- oder berufsrechtliche Verbote oder Pflichten verstoen wiirden. Insbesondere ist der Besteller
nicht verpflichtet, sozial- oder datenschutzrechtlich geschiitzte Patienten- oder Rezeptdaten an uns herauszugeben, gleichgiiltig ob diese in
Urkunden oder in elektronischer Form vorliegen.

(c) Bis auf Widerruf ist der Besteller zur Einziehung der an uns abgetretenen Forderungen befugt. Wir diirfen die Einziehungserméachtigung
bei Vorliegen eines objektiv sachlichen Grundes widerrufen. Der Besteller ist nicht berechtigt, iiber die an uns abgetretenen Forderungen in
anderer Weise z.B. durch Abtretung oder Verpfiandung zu verfiigen. Wir sind befugt, die Forderungen selbst einzuziehen, verpflichten uns
jedoch die Forderungen nicht einzuziehen, solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemafl nachkommt.

(3) Kommt der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf nach, hat der Besteller uns auf unser erstes Anfordern ein
Verzeichnis mit allen unter unserem Eigentumsvorbehalt stehenden Waren auszuhindigen. Im Gleichen Fall hat uns der Besteller auf unser
erstes Anfordern ein Verzeichnis mit den abgetretenen Forderungen auszuhéndigen und unter Vorbehalt und Beachtung des Abs. 2 lit. b)
Satz 3 die Namen und Adressen der Schuldner mit der Hohe der Forderungen anzugeben sowie alle zum Einzug erforderlichen Angaben zu
machen. Der Besteller hat unter Vorbehalt und Beachtung des Abs. 2 lit. b) Satz 3 an allen MaB3nahmen mitzuwirken, die zur Sicherung
unserer Rechte erforderlich sind. Der Besteller ist ebenso auf unser erstes Anfordern verpflichtet und wir berechtigt, den Schuldnern die
Forderungsabtretung anzuzeigen.

(4) Der Besteller ist verpflichtet, die unter unserem Eigentumsvorbehalt stehende Ware getrennt zu lagern sowie sachgemaf und pfleglich zu
behandeln. Er hat sie auf seine Kosten gegen alle iiblichen Risiken, insbesondere gegen Feuer, Einbruchdiebstahl und Wasserschidden zum
Neuwert angemessen zu versichern und den Versicherungsschutz zu erhalten. Auf Verlangen ist uns die Versicherungspolice zur Einsicht zu
iibermitteln. Der Besteller tritt uns schon jetzt seine Anspriiche gegen die Versicherung ab, soweit sie sich auf unser Vorbehaltseigentum



bezieht. Hochstvorsorglich ist der Besteller verpflichtet, die vorbezeichneten Anspriiche erforderlichenfalls nochmals wirksam an uns
abzutreten. Wir erkldren die Riickabtretung an den Besteller mit der Maligabe, dass diese Riickabtretung wirksam wird, wenn und sobald der
Eigentumsvorbehalt wegen vollstdndiger Bezahlung aller unserer Forderungen gegen den Besteller erloschen ist.

(5) Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, bediirfen eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Vermietung oder eine anderweitige,
unsere Sicherung beeintrichtigende Uberlassung oder Verénderung der Vorbehaltsware unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung. Das
Recht des Bestellers, die Waren im ordnungsgeméBen Geschéftsgang unter den vorgenannten Voraussetzungen weiter zu verkaufen, bleibt
hiervon unberiihrt.

Etwaige Zugriffe Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware oder auf jegliche an uns abgetretenen Forderungen, Pfandungen
der Vorbehaltsware oder sonstige Zugriffe Dritter sind uns unverziiglich und unter Angabe des Namens und der Anschrift des Pfandenden
bzw. zugreifenden Dritten schriftlich anzuzeigen. Der Pfandende bzw. zugreifende Dritte ist vom Besteller unverziiglich auf den zu unseren
Gunsten bestehenden Eigentumsvorbehalt hinzuweisen.

(6) Stellt der Bestellter seine Zahlungen ein, beantragt er die Erdffnung des Insolvenzverfahrens iiber sein Vermogen oder wird iiber sein
Vermogen das Insolvenzverfahren erdffnet, so konnen wir die Herausgabe der Vorbehaltsware verlangen und sie anschlieSend verwerten.
Ferner sind wir bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug berechtigt, die Vorbehaltsware vom
Besteller heraus zu verlangen. Der Besteller hat die Wegnahme durch uns zu dulden und uns zu diesem Zweck Zutritt zu seinen Lager- und
Geschéftsrdumen zu gewdhren. Die Riicknahme der Vorbehaltsware gilt nicht als Riicktritt vom Vertrag. Haben wir eine Frist mit
Ablehnungsandrohung gesetzt und verduBlern wir danach die Vorbehaltsware, so haftet der Besteller auf die Differenz zwischen Kaufpreis
und Verwertungserlds. Dariiber hinaus trégt er die Kosten der Riicknahme. Der Besteller trigt saimtliche Kosten, die zur Authebung des
Zugriffes oder Wiederbeschaffung der Ware oder der Liefergegenstéinde aufgewendet werden miissen.

(7) Wir verpflichten uns, auf Verlangen des Bestellers nach unserer Wahl auf unseren Eigentumsvorbehalt an Waren zu verzichten bzw.
Sicherheiten aus Sicherungsiibereignungen und Vorausabtretungen freizugeben, wenn der Besteller simtliche mit der Vorbehaltsware im
Zusammenhang stehende Forderungen erfiillt hat oder wenn der realisierbare Wert aus den gesamten, uns eingerdumten Sicherheiten aus
Eigentumsvorbehalt, Sicherungsiibereignung und Vorausabtretung die Gesamtsumme unserer Forderungen gegen den Besteller um mehr als
10 % tbersteigt.

§ 11 Zahlung, Zahlungsverzug, Aufrechnung, Zuriickbehaltung

(1) Unsere Rechnungen sind mit Rechnungsstellung féllig und, wenn nicht im Einzelfall anders vereinbart und dementsprechend auf unserer
Auftragsbestdtigung festgehalten, innerhalb von zehn Kalendertagen netto ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Mit Ablauf der
vorgenannten Zahlungsfrist tritt automatisch Verzug des Bestellers ein.

(2) Bei Zahlungsverzug ist die offene Forderung mit 8 Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Die Geltendmachung eines
hoheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

(3) Gegen unsere filligen Zahlungsanspriiche kann nur mit von uns schriftlich anerkannten oder rechtskriftig festgestellten Forderungen des
Bestellers aufgerechnet werden. Zuriickbehaltungsrechte kdnnen uns gegeniiber nur geltend gemacht werden, soweit sie auf unbestrittenen,
entscheidungsreifen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aus demselben Vertragsverhiltnis beruhen.

(4) Ist der Besteller mit einer Zahlung im Verzug oder hat er seine Zahlungen eingestellt oder liegen Tatsachen vor, die einer
Zahlungseinstellung gleich zu achten sind, so sind wir vorbehaltlich unserer sonstigen Rechte befugt, Vorauszahlungen oder
Sicherheitsleistungen fiir weitere Auftrage und/oder vor Leistung weiterer Teillieferungen zu verlangen. Auch kénnen wir nach Ablauf einer
angemessenen Nachfrist von allen mit den Bestellern laufenden Vertrégen ganz oder teilweise zuriicktreten und Schadensersatz wegen
Nichterfiillung verlangen. Ist Ratenzahlung vereinbart und gerdt der Besteller mit einer Rate in Verzug, so ist der Restbetrag sofort fallig.

§ 12 Datenschutz

Wir verarbeiten und speichern die uns bekannten Daten des Kunden, soweit dies fiir die weitere Geschéftsbeziehung erforderlich und
niitzlich ist.

Unsere Datenschutzerkldrung ist unter ,,Impressum* : https://drfresenpharma.de/datenschutz/ abrufbar.

§ 13 Erfiillungsort, Gerichtsstand, Geltung deutschen Rechts

(1) Erfiillungsort fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis ist Koblenz.

(2) Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhéltnis ist fiir Vollkaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts
oder offentlich-rechtliche Sondervermdgen sowie mit Personen, die ihren Sitz im Ausland haben, Koblenz.

(3) Fiir das Vertragsverhdltnis gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 14 Wirksamkeit
Soweit einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sind oder werden, wird die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen davon
nicht beriihrt.
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